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Referenz fur Martina Jeremic — , Tricky Horse”

Sehr geehrte Damen und Herren!

Gerne erstelle ich diese kurze Referenz fur Frau Martina Jeremic, die mir in einem sehr
informativen und lehrreichen Kurs vor Augen geflihrt hat, dass man nicht nur mit
Worten, sondern auch mit dem eigenen Kérper richtig kommunizieren sollte. Mir war
bis zu unserer Begegnung nicht klar wie wichtig Kérpersprache bzw. kleine Gesten sein
kdnnen, die von einem selbst vielleicht als unbedeutend abgetan werden.

Die gewonnenen Erkenntnisse waren mir bereits in einigen Situationen im Arbeitsleben
dienlich und werden mir auch in Zukunft helfen Konflikte zu vermeiden und
Gesprachspartner flr die gemeinsame Sache zu gewinnen.

Ich bedanke mich fur den tollen Kurs bei Frau Jeremic und kann ihre Arbeit jedermann
empfehlen, da wir in der heutigen Welt immer und standig kommunizieren mussen.

Mit freundlichen GrifSen

Dr Thomas Klunsner

Project manager Tooling
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